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Patron v aplikaci Zachranka — ochrani osameélé turisty i houbare

Aplikace Zachranka rozsifuje své funkcionality, nové v ni pfibyla funkce Patron. Ta ma slouzit
predevsim lidem, ktefi se vydavaji na hory, do pfirody ¢i do mésta sami a chtéji, aby o jejich
pohybu mél piehled nékdo z blizkych.

»Nartstajici pocet turistu navstévujicich hory a vyznamné turistické cile i vydatnd houbarska
sezona ukdzaly, Ze ne kaZdy, kdo do prirody vyrazi, je schopen dobré orientace v terénu. Kdyz
se pridad zdravotni indispozice, mizZe dojit k situaci, kdy se osamély turista, houbar ¢i sportovec
nevrdti domu a ztraceny neni schopen privolat si pomoc. Pravé v téchto pfipadech by méla
pomoci nova funkcionalita aplikace Zachranka Patron, kterd je uzptlsobena riiznym situacim
vychdzejicim ze zpétné vazby uzZivatelt i odborniku,” vysvétluje Filip Malenak, feditel aplikace
Zachranka.

Jednoducha aktivace a bezpecné sdileni polohy

Patrona je mozZné aktivovat bud pfi planovani konkrétni horské tury prostfednictvim Knihy tur,
nebo nezavisle na ni v modulu Lokator. UZivatel si sdm nastavi, jak dlouho bude Patron aktivni
a zadroven vybere kontaktni osoby, které budou mit v pfipadé nouze pftistup k informacim o
jeho posledni znamé poloze. Tyto osoby obdrzi SMS s odkazem, na kterém mohou sledovat
pohyb uZivatele po celou dobu, kdy je funkce aktivni. Odkaz navic zGstane dostupny jesté tfi
hodiny po ukonceni zaznamenavani polohy. Pro spravné fungovani je potieba, aby byla
aplikace Zachranka aktivni na pozadi, nicméné funkce ma minimalni dopad na spotrebu
baterie telefonu. , Funkci Patron vnimame ve vsech myslitelnych smérech jako uZitecnou, a to
navic béhem celého roku. Takova reSeni, kterd lidem dokdzi pomoci a jsou pfitom uZivatelsky
jednoduchd, podporujeme s nadsSenim. Vérime, Ze Patron md ve své podstaté obrovsky
potencidl,“ popisuje Monika Otradovcovda, marketingové feditelka Generali Ceské pojistovna.
Nejvétsi domdci pojistovna se prfimo podilela na financovani vzniku nové funkcionality.

Funkci Patron si miZe uZivatel aplikace Zachranka zapnout ve dvou ptipadech:

1. Jde samven (béhat, na houby, do mésta) a byl by rad, kdyby mél o jeho pohybu pfehled
nékdo z blizkych. V Lokatoru si zapne Patrona, zvoli, jak dlouho bude aktivni, a vybere
osobu, se kterou chce Udaje o svém pohybu sdilet. Této osobé nasledné dorazi SMS
zprava, v niz nalezne odkaz na postupné aktualizovanou trasu, kterou se uZivatel
aplikace Zachranka vydal. VyuZiti Patrona neni omezené a je mozné jej aktivovat v
ramci celé Ceské republiky, Slovenska a Rakouska a kdekoliv jinde v zahrani¢i. Vyhodou
oproti jinym zpUsoblm sdileni polohy je velmi nizka spotreba baterie.

2. Jde na hory a v Knize tuar v aplikaci Zachranka zada cil, kterého chce dosahnout. Poté
se mu nabidne pfidani funkce Patron, v niZ nastavi sdileni aktudlni polohy po dobu,
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kterou sam vymezi. MlZe pridat osobu blizkou, jiz pfijde SMS zprava se sdilenou

polohou. Stejné informace v tomto pripadé obdrzZi i Horska sluzba, a to automaticky,

spolec¢né s uloZzenou turou. Na horach je tak pomyslnym Patronem horskd sluzba,

mimo dosah horské sluzby je nutné polohu sdilet s nékym blizkym, aby v pfipadé nouze
mohla dana osoba poskytnout nebo kontaktovat pomoc.

»Neustdle se snaZime turisty, ktefi prijizdéji do hor, informovat o duleZitosti planovadni tur,
véetné sprdvného a dostatecného vybaveni. V poslednich letech jim prfipomindme, aby si
nezapomnéli na horskou turu plné nabity telefon s mapovymi podklady a predevsim
nainstalovanou aplikaci Zdchranka, “ ¥ika Marek Fry$, mluvéi Horské sluzby CR.

»Vyvoj modernich digitdlnich technologii, jako je vidét pravé u aplikace Zdchranka, mizZe
vyrazné, a jesté vice prispét k bezpecnosti lidi. Diky funkcim, které umoZnuji presné
zaznamendvdni polohy a rychlou komunikaci, se zdchranné akce stdvaji mnohem
efektivnéjsimi a rychlejsSimi. | tento faktor pak muZe znamenat rozdil mezi Zivotem a smrti,
zejména v kritickych situacich, kdy je kaZzdd minuta drahd,” uzavira Jan Fencl, programovy
manazer Nadace Vodafone.

Za osm let provozu ma aplikace v ramci Ceské republiky vice nei 3 miliony uZivateld.
Zachranné slozky prostfednictvim aplikace pfijaly vice nez 180 000 nouzovych volani. Ve
stovkach pripadl pak systém vyrazné pomohl pfi zachrané osob nejen ve volném terénu, ale i
v zastavénych oblastech. Nedilnou soucasti systému jsou i varovna upozornéni, mezinarodni
databdze AED, ve které najdete defibrildtory na Uzemi Ceska, Rakouska, Madarska a
slovenskych hor. V aplikaci dale najdete napf. databazi pohotovosti, pohotovostnich Iékaren,
encyklopedii prvni pomoci a od roku 2021 také rozsiteny modul Horské sluzby s oficialnimi
varovanimi horské sluzby, elektronickou knihou tur nebo lavinovou predpovédi. Aktualizace
aplikace s funkci Patron bude uZivateldm nabidnuta postupné, aby byl pfechod na novou verzi
plynuly.
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